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ZAPYTANIE OFERTOWE / OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Agencja Rynku Rolnego zaprasza do zlozenia ofert na przeprowadzenie szkolenia
grupowego dla pracownikéw ARR na temat:
,Organizacja logistyki dostaw artykutow spozywczych dla matych i srednich
odbiorcéw, z duzym rozdrobnieniem, z uwzglednieniem specyfiki projektéw
dystrybucji pomocy zywnosciowej realizowanych z dofinansowaniem

z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym (FEAD)”

|. Zakres tematyczny szkolenia:

1. Wprowadzenie - omowienie ogniw tancucha logistycznego dostaw artykutow
spozywczych do  magazyndédw  organizacji  partnerskich ~w  projektach
z dofinansowaniem z funduszu FEAD w ramach Programu Operacyjnego Pomoc
Zywnosciowa 2014-2020;

2. Organizacja tancucha logistycznego na potrzeby dostaw artykutdw spozywczych
paczkowanych transportem drogowym, z uwzglednieniem istotnych uregulowan
prawnych i uwarunkowan ekonomicznych swiadczenia ustug transportu i spedycji w
Polsce/UE, ze szczegdlnym uwzglednieniem ustug transportowych LTL (Less than
truckload shipping/groupage) - transport drobnicowy (matych tadunkoéw),

w tym m.in.:
e specyfika transportu drogowego, rozréznienie na transport wiasny

producentéw/podwykonawcow i ustugi Swiadczone przez firmy zewnetrzne (firmy

przewozowe),
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e rynek ustug przewozow drogowych w Polsce, standardy dotyczgce wyszkolenia
kierowcow, zaawansowania technicznego floty transportowej,

e transport samochodowy z zachowaniem ciggtosci tancucha chtodniczego,

e dokumenty wykorzystywane w transporcie drogowym, w tym zastosowanie
Swiadectw zgodnosci srodka transportu,

e Zlecenia i umowy transportowe,

e uwzglednianie w umowach z podmiotami Swiadczgcymi ustugi w transporcie
drogowym wymogu wykorzystywania, na potrzeby realizacji dostaw, pojazdow
spetniajgcych normy emisji spalin co najmniej EURO 5 — wykonalno$¢ wymogu w
Polsce, egzekwowanie wymogu poprzez zgdanie kserokopii kart pojazdéw oraz
kopii dowodow rejestracyjnych pojazdéw wskazywanych w ofercie wykonawcy,
jak rowniez weryfikacje informacji o produkcji pojazdu na zlecenie firmy
przewozowej, ewentualne uwzglednianie numeru nadwozia pojazdu zamiast
numeru rejestracyjnego (przed zarejestrowaniem nowego pojazdu zakupionego
na potrzeby wykonania zamowienia) — praktyki stosowane w Polsce i innych
panstwach UE,

e postepowanie w przypadkach wystgpienia nieprzewidzianych zdarzen w ruchu
drogowym,

e ubezpieczenia tadunkéw;

3. Zasady dystrybuciji i planowania dostaw realizowanych transportem drogowym:

e dziatania zapewniajgce terminowos¢, kompletnosc¢ i jakos¢ dostaw,

e wymagania dotyczgce obstugi tadunku (rodzaj opakowan, gabaryty fadunkow,
operacje: przyjecia partii z produkcji, kompletowania zamowienia, wysyiki),

e planowanie przewozu (planowanie tras transportowych i zatadunku),

e uwarunkowania tworzenia harmonograméw dostaw: ekonomika wykorzystania
srodkow transportu, (obstuga dostaw do kilku odbiorcow w jednym Kkursie,
uwzglednianie wymogoéw czasowych przeprowadzania kontroli urzedowych oraz
przeprowadzania kontroli jakosci na inne potrzeby — ustugi inspekcyjne
i analityczne swiadczone przez podmioty komercyjne, np. Hamilton, SGS);

4. Narzedzia informatyczne, w tym systemy zintegrowane, np. typu SAP, oraz
rozwigzania dedykowane, wspierajgce procesy:

e zarzagdzania wykonaniem zamowien,
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organizacji  logistyki ustug transportowych LTL, w tym wsparcia
harmonogramowania dostaw, oraz stopien ich upowszechnienia w zaktadach
przetwodrstwa spozywczego w Polsce i innych panstwach UE, w tym w sektorze
SME;

5. Opakowania zbiorcze i bezposrednie stosowane w obrocie artykutami rolno

-spozywczymi, w tym:

wykorzystanie materiatow ekologicznych w dostawach zywnosci (tworzywa
biodegradowalne),
Srodki ograniczania odpadow opakowaniowych (opakowania transportowe,

zbiorcze).

6. Sposoby ograniczania strat produktow paczkowanych w transporcie, w tym podczas

zatadunku i roztadunku (ukfadanie, pakowanie towaru);

7. Zasady gospodarki magazynowej, w szczegolnosci stosowane w obrocie artykutami

spozywczymi paczkowanymi — przez sektor SME, w zakresie dostaw rozproszonych,

w tym m.in.:

praktyki dotyczgce postugiwania sie numerem partii magazynowej (w tym
rownolegle ze stosowaniem numerdw partii produkcyjnej) do ewidencjonowania
stanéw magazynowych,

dobre praktyki w Polsce i innych panstwach UE dotyczgce uwzgledniania zasady
zrOwnowazonego rozwoju w zarzgdzaniu powierzchniami magazynowymi
(panele stoneczne na dachach obiektow magazynowych, instalowanie
i uzytkowanie kolektorow wody deszczowej przy obiektach magazynowych,
stosowanie przyjaznych dla srodowiska srodkéw chemicznych — eliminacja
szkodnikéw/gryzoni, odsniezanie, odladzanie, energooszczedne instalacje

tancucha chtodniczego, stosowanie zasad efektywnosci energetycznej;

8. Gospodarka paletami, w tym gospodarka paletami w Polsce:
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dokumenty stosowane w obrocie paletami (karty rozliczeniowe, procedury,
instrukcje),
dobor opakowan przewozonych na paletach, formowanie tadunkéw paletowych,

optymalizacja wykorzystania powierzchni tadunkowej pojazdu.

9. Dostawy drobnicowe artykutdw spozywczych paczkowanych (w tym kartony na

paletach) — specyfika realizacji dostaw na paletach i najczesciej spotykane

trudnosci oraz dziatania zaradcze, w tym m.in.:

petne i niepetne warstwy towaru na palecie,

rozbieznosci w datach przydatnosci do spozycia umieszczonych na
opakowaniach zbiorczych oraz na opakowaniach jednostkowych dostarczonych
w danej dostawie,

braku naroznikéw tekturowych na paletach — co moze powodowac niestabilnos¢
palet,

odksztatcenia opakowan zbiorczych na paletach,

zastosowanie kartonéw nieodpowiednich rozmiarowo,

wystepowanie w dostawie kartondw nie domykajgcych sie,

zastosowanie zaklejarek do kartondw do tasmy samoprzylepnej i do tasmy
podgumowanej papierowej,

zastosowanie owijarek do palet,

racjonalizacja dostaw o duzym stopniu rozdrobnienia asortymentu i odbiorcéw,
oraz o rozproszeniu miejsc roztadunku,

stosowanie zapisow systemow jakosci jako srodek zapobiegania wystepowaniu
ww. i innych trudnosci w realizacji dostaw towarow paczkowanych oraz zasady
dokumentowania przestrzegania tego typu systemoéw jako czynnik (kryterium)

wyboru dostawcéw/podwykonawcow;

10. Zagadnienia dotyczgce realizacji dostaw stanowigcych tzw.,

wewngtrzwspolnotowe dostawy towarow (WDT):
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podmiotu dostarczajgcego towar do Polski w $wietle statego miejsca
prowadzenia dziatalnosci w rozumieniu przepisow o podatku od towardw i ustug
(VAT), status VAT —UE, znaczenie posiadania polskiego numeru NIP,

e warunki stosowania stawki 0% podatku VAT dla WDT,

e WDT - dokumentowanie transakciji, tres¢ faktury i innych dokumentéw, moment
powstania obowigzku podatkowego,

e dokumenty obowigzkowe — przewdz towarow za posrednictwem przewoznika,
przewoz bezposrednio przez dostawce,

e obowigzek sktadania informacji statystycznych w systemie INSTASTAT, w tym

stosowana w systemie nomenklatura towarow — CN, PKWiU czy CPV?).

Il. Aspekty organizacyjne szkolenia:

1. format wydarzenia:

e Szkolenie teoretyczne z elementami warsztatu i konsultacji omawianych
przyktadéw w oparciu o realne sytuacje biznesowe — do uprzedniego ustalenia
na podstawie sugestii wyktadowcy;

e Program szkolenia powinien rowniez uwzglednia¢ elementy demonstracii
multimedialnych jak rowniez panel dyskusyjny - czas dla uczestnikdw szkolenia.

e Biorgc pod uwage powyzsze wskazane jest, aby format poszczegdlnych dni
zajec odzwierciedlat mieszany charakter szkolenia, tj.:
| dzien — czes¢ wyktadowa z wykorzystaniem Srodkéw multimedialnych
Il dzien — czes¢ warsztatowa — wspolne rozwigzywanie zadan problemowych

z wyktadowcg oraz czas dla uczestnikow szkolenia — pytania do
wyktadowcy i wspolna dyskusja.

e Wyktadowca opracowuje ostateczny ksztatt programu szkolenia w oparciu

o wlasne doswiadczenie i metody prowadzenia zajec.

2. docelowa liczba uczestnikdéw: grupa do 20 oséb;

3. czas trwania szkolenia: do 16 godzin (2 dni szkoleniowe) przy czym po kazdym

dniu szkolenia niezbedne jest umozliwienie uczestnikom szkolenia

konsultacji indywidualnych z wyktadowca;
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4. liczba wymaganych wykfadowcéw: 1 osoba, ekspert z doswiadczeniem

praktycznym w organizowaniu logistyki dostaw bgdz w doradzaniu podmiotom —
wykonawcom/odbiorcom dostaw artykutdw spozywczych, ktéry przeprowadzit
minimum 1 szkolenie (min. 6 h wyktadéw) o tematyce zwigzanej z logistykg

dostaw artykutow spozywczych;

5. termin szkolenia: sierpien 2017 r.

6. miejsce szkolenia: Centrala ARR w Warszawie ul. Karolkowa 30.

7. kryterium wyboru oferty:
- 30% cena

- 70% doswiadczenie wyktadowcy w prowadzeniu szkoleh o tematyce zwigzane;j

z logistykg dostaw artykutow spozywczych.

Sposodb obliczania wartosci punktowej ww. kryteriow:

7.1 Wartos¢ punktowa P1 w Kryterium 1 wyliczana bedzie wg wzoru:

warto$¢ punktowa P1 =100 x Cmin/Cn x 30%;

gdzie:

Cmin —najnizsze wsrod oferowanych wynagrodzenie brutto

Cn —wynagrodzenie brutto badanej oferty

Maksymalna liczba punktéw w kryterium — 30 pkt.

7.2 Wartos¢ punktowa P2 w Kryterium 2 wyliczana bedzie wg wzoru:

P2 =100 x Tn/Tmax x 70%

gdzie:

Tn — liczba szkolen wykonanych w okresie ostatnich 5 lat, potwierdzonych
referencjami, wykazanych przez wyktadowce - w badanej ofercie,

Tmax — liczba szkolen wykonanych w okresie ostatnich 5 lat, potwierdzonych
referencjami wykazanych przez wyktadowce - najwyzsza wsrdd ztozonych ofert.
Maksymalna liczba punktéw w kryterium — 70 pkt.

7.2.1 Ocena ofert w Kryterium 2 przeprowadzona bedzie na podstawie LISTY
SZKOLEN WYKONANYCH PRZEZ WYKtADOWCE (Zatgcznik nr 2 do SIWZ)
ztozonej przez Wykonawce wraz z ofertg oraz referencji potwierdzajgcych nalezyte
wykonanie szkolen w okresie ostatnich 5 lat.
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8. dokumenty niezbedne do rozpatrzenia oferty:

- formularz ofertowy (Zatgcznik Nr 1),

- lista szkolen wykonanych przez wyktadowce (Zatgcznik Nr 2),
- referencje,

- opisowy program szkolenia,

- harmonogram godzinowy szkolenia.

9. termin i sposéb zlozenia oferty:

Oferty nalezy przesta¢ w formie elektronicznej na adres szkolenia@arr.gov.pl. lub

a.olszewska@arr.gov.pl do dnia 31 lipca 2017 r.

10. osoba do kontaktu: Adrianna Olszewska, Dziat Organizacji i Rozwoju
Zawodowego BZKL, tel. 22 / 376 72 07.

Informacje dodatkowe:

1. Oferte sktada Oferent uprawniony do sktadania wigzgcych oswiadczen woli.

2. Ztozenie niniejszego zapytania ofertowego nie jest ogtoszeniem w rozumieniu PZP.

3. Agencja Rynku Rolnego zastrzega sobie prawo uniewaznienia niniejszego
postepowania na kazdym jego etapie - bez podawania przyczyn, w szczegolnosci bez
wytonienia najkorzystniejszej oferty, a takze po wytonieniu najkorzystniejszej oferty,
a przed zleceniem realizacji zamdwienia i/lub zawarciem umowy.

4. Oferenci nie bedg uprawnieni do wystepowania z jakimikolwiek roszczeniami
pienieznymi lub niepienieznymi wobec Agencji Rynku Rolnego w zwigzku z niniejszym
zapytaniem ofertowym, w tym z tytutu poniesionych przez nich kosztow i ew. szkdd,
w szczegolnosci w przypadku uniewaznienia przez Agencje Rynku Rolnego niniejszego
postepowania na kazdym jego etapie lub wyboru innego Oferenta.

5. Oferent moze wprowadzi¢ zmiany w ztozonej ofercie lub jg wycofaé, pod warunkiem,
Ze uczyni to przed uptywem terminu skfadania ofert.

6. Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

7. Agencja Rynku Rolnego zastrzega sobie prawo sprawdzania w toku oceny ofert
wiarygodnosci przedstawionych przez Oferentéw informacji. W toku badania i oceny
ofert Agencja Rynku Rolnego moze Zzgdac¢ od Oferentow wyjasnien dotyczgcych tresci

ztozonych ofert.
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8. Agencja Rynku Rolnego wykluczy z postepowania Oferentéw, co do ktérych, wskutek
sprawdzenia wiarygodnosci oferty, powezmie informacje o zawarciu w ztozonej ofercie
danych niezgodnych z prawdg, Agencja Rynku Rolnego odrzuci oferte, jesli
wyktadowca nie spetni wymagan zawartych w pkt. Il. 4.

9. Agencja Rynku Rolnego zastrzega sobie prawo podjecia negocjacji ze wszystkimi
Oferentami, ktérzy nie zostali wykluczeni z postepowania.

10. Agencja Rynku Rolnego zastrzega sobie mozliwos¢ wyboru kolejnej wsréd
najkorzystniejszych ofert, jezeli Oferent, ktdérego oferta zostanie wybrana, jako
najkorzystniejsza, uchyli sie od przyjecia zlecenia realizacji zamowienia i/lub zawarcia
umowy o realizacje przedmiotu niniejszego zamdwienia.

11. Oferent pozostaje zwigzany ztozong ofertg przez okres 14 dni - bieg ww. terminu
rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu ztozenia oferty.

12. Niniejsze postepowanie jest jawne dlatego tez czesci oferty zastrzezone przez
Oferenta jako stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa, w rozumieniu przepisow
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Oferent musi uzasadni¢ przyczyne ustanowienia
tajemnicy przedsiebiorstwa), powinny by¢ zawarte w ofercie w sposob umozliwiajgcy
Agencji Rynku Rolnego udostepnienie (na pisemny wniosek) jawnych elementow oferty.
Oferent nie moze zastrzec nastepujgcych informacji:

a) nazwy (firmy),

b) adresu,

c) ceny,

d) zakresu realizacji zamowienia,

e) terminu wykonania zamowienia,

g) warunkow pfatnosci.

13. Zapytanie ofertowe zamieszczono na stronie: www.arr.gov.pl

14. Wybor najkorzystniejszej oferty zostanie ogtoszony na stronie: www.arr.gov.pl
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